
Le CCAS de Lyon
Des projets solidaires au service des Lyonnais.e.s
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MAJORITÉ  DE  LOGEMENTS EN LOCATION :  62 ,2% 
(CONTRE  PLUS DE  40% AU NIVEAU NATIONAL)

Fondation abbé Pierre estime à 18 500 personnes
sans domicile personnel ; Le CCAS assure 42% 
des domiciliations (2019)

PART DE  NOUVEAUX HABITANTS EN 2018  :  9 ,2  %  
Impliquant des enjeux d’accueil, d’hospitalité, de prévention par la 
promotion des services d’intervention sociale

À LYON,  UNE  ATTENTION VERS  LES  PUBL ICS FRAGILES

Une population seule : part des ménages constitué d’une personne
seule a passé la barre symbolique des 50%
La majorité a plus de 80 ans et 23% ont moins de 25 ans
Familles monoparentales : 27% sont en dessous du taux de 
pauvreté à 60%

Quelques
chiffres
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Quelques
chiffres

LE  CCAS P I LOTE  DE  NOMBREUSES A IDES 
FACULTATIVES ,  PONCTUELLES  POUR COMPLÉTER  LES  
D ISPOSIT IFS  LÉGAUX 
Visant l’enfance, les personnes âgées et personnes
en situation de handicap, les aides tout public 
regroupant les aides logement, santé, mobilité)
et enfin les aides alimentaires (orientation vers le 

restaurant social et épicerie solidaire). 

BÉNÉF ICIA IRES  DES  A IDES SOCIALES  DONT LA  PLUS  
CONNUE EST  LE  RSA 

A Lyon 9, le taux de bénéficiaires peut s’élever à 65% de la population 
et jusqu’à 70% à Lyon 7 ; Les 2/3 des allocataires du RSA vivent seuls. 

PLUSIEURS QUARTIERS  EN QPV 
(QUARTIERS POL IT IQUE  DE  LA  V ILLE)  

Où les indicateurs sociaux sont fragiles. 
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INTERVIENT  AUPRÈS DES LYONNAIS  
EN S ITUATION DE  PRÉCARITÉ . . .  
Mise en place d’une politique de prévention et de 
développement social et dans ce cadre instruction des 
demandes d’aide sociale, Déploiement d’aides facultatives et 
d’outils d’accompagnement (épicerie sociale notamment), etc.

UN STATUT D ’ÉTABL ISSEMENT 
AUTONOME
Le Centre Communal d’Action Sociale est un Etablissement
Public rattaché à la commune. Il est autonome depuis le 1er 
janvier 2009 et une convention cadre fixe les modalités de 
collaboration entre la Ville de Lyon et le CCAS.

. . .  ET  DES  SENIORS
Gestion de 15 résidences autonomie seniors, d’un Accueil de jour et 
de 4 Etablissements pour Personnes Âgées Dépendantes (EHPAD), 
mise en place d’une politique d’animation globale en direction des 
seniors 
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Cartographie des 
équipements du CCAS

• Des équipes mutualisées dans les 

Maisons de la Métropole pour les 

Solidarités (18 sites)

• 1 pôle alimentaire (restaurant social, 

épicerie sociale et tiers-lieu)

• 1 bains douches

• 15 résidences seniors 

• 4 établissements médicalisés

• pour personnes âgées (EHPAD)

• 1 accueil de jour 

UNE ACTION DE PROXIMITÉ

C
C

A
S d

e Lyon | 2023 | P.6



DES PORTES D 'ENTRÉE  S IMPL IF IÉES
• 18 Maisons de la Métropole pour les Solidarités
• 178 567 accueils physiques
• 197 529 accueils téléphoniques

UN SOUTIEN F INANCIER  
CONSÉQUENT
• 1 423 625€ de subventions
• 37 associations subventionnées

UNE COUVERTURE  DES BESOINS DE  
PREMIÈRE  NÉCESSITÉ

• 3 245 domiciliations
• 44 083 courriers remis
• 27 081 douches
• 32 406 repas servis au restaurant social
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1 .  LYON,  V I LLE  DE  L 'ACCÈS 
AUX DROITS
• Baromètre du non-recours
• Bouclier social municipal

2 .  LYON,  V I LLE  INCLUSIVE

• Faciliter l'accès à l'hygiène
• Labellisation des lieux adaptés aux 

seniors

3 .  LYON,  V I LLE  HOSPITAL IÈRE

• Signature de la déclaration des droits 
des personnes sans-abris

• Expérimentation partenariale d'une offre
d'habitat inclusif
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Loin d’être un point d’arrivée, le projet social constitue le point de 

départ des 5 ans à venir, 5 ans pour « faire solidarité ».



Les actions 
du CCAS

DES ACCUEILS  DE  PROXIMITÉ
Maisons de la Métropole pour les Solidarité, 
pole alimentaire, bains douche, résidence
senior, EHPAD, un restaurant social

DES L IEUX ET  ESPACES 
INNOVANTS
Nouvel EHPAD La Sarra, tiers-lieux ouverts sur 
l’extérieur pour lutter contre isolement, tiny 
houses

LA  GRATUITÉ  DES  SERVICES

Pour permettre leur accès aux plus précaires
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Les actions 
du CCAS

L ' INCLUSION DES  SENIORS
Notamment dans le numérique et pour la mobilité

DES ÉQUIPES  ENGAGÉES
Avec des établissements et des résidents
soignés, des valeurs, et une charte de 
bientraitance
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Solidarités

3 .  DÉVELOPPER L 'HABITAT 
TRANSITOIRE

Lutte contre le sans-abrisme

1 .  RÉPONDRE AUX BESOINS FONDAMENTAUX

Alimentation : La cuisine des gones ouverte aux personnes
hébergées à l’hôtel (ouverte à l’automne 2022). 

Restaurant social municipal La tablée des Gones (Lyon 3), 80 
places assises, 32 406 repas servis

Hygiène, bains-douches : 150 à 250 douches / jour, Accueil
inconditionnel aux Bains douches Delessert (Lyon 7)

2 .  FAVORISER  L 'ACCÈS AUX DROITS

Lutte contre le non-recours, accès au numérique, droit des 
personnes sans abris
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Résidence de LALCA aux Bains Douches Le tiers-lieu alimentaire, un espace d'échanges et d'ateliers

Le Restaurant Social : des repas chauds confectionnés sur site
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3 .  FAVORISER  LE  B IEN -VIE I LL IR

Créer des lieux qui favorisent la rencontre spot 
bien vieillir, avec des tiers-lieux. Un axe fort de 
travail autour de la bientraitance en EHPAD. 

1 .  FAVORISER  LES  L IENS INTERGÉNÉRATIONNELS

Développer le lien social au travers la rencontre entre les 
générations entre les publics

2 .  CRÉER  UN HABITAT INCLUSIF

Développer des solutions pour des personnes en situation de 
fragilité, respect des projets de vie, forme d’habitat adapté aux 
différents besoins, forme intermédiaire entre Ehpad et résidence, 
colocation intergénérationnelle. 

Gérontologie
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Des repas de qualité. Une équipe dédiée (cuisiniers et 
diététicienne) par Ehpad

Atelier de musicothérapie à l'EHPAD Marius Bertrand

Le Café Daddy, un espace intergénérationnel associatif en 
pied de résidence. 

Des équipes engagées : Maïssa, Infirmière en 
apprentissage à l'EHPAD Villette d'Or.
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Une nouvelle ambition :  renforcer
la présence de bénévoles dans
nos équipes et le développement
de la pair-aidance dans nos
structures sociales. 

Le  CCAS souhai te valor iser l a  c o n c e r t a t i o n  e t  
l a  c o - c o n s t r u c t i o n  avec les  publ ics  c ib lés et  
de  façon plus  générale l ’ensemble des 
habi tants .  

Mise en 
oeuvre
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Devenir
mécène du 

CCAS
5 .  POUR VALORISER  VOS AXES D 'ENGAGEMENT 
(SOL IDARITÉ ,  INCLUSION)

1 .  POUR S ' INSCRIRE  DANS UNE DÉMARCHE 
CITOYENNE EN FAVEUR DE  L 'ACCÈS AUX 
DROITS  DE  TOUS

4.  POUR INTÉGRER UN RÉSEAU DE  MÉCÈNES 
AVEC UNE DYNAMIQUE PARTENARIALE  FORTE

2 .  POUR SOUTENIR  DES ACTIONS AMBIT IEUSES 
ET  INNOVANTES DE  LUTTE  CONTRE  LA  
PRÉCARITÉ  ET  L ' ISOLEMENT

3 .  POUR CONTRIBUER AU DÉVELOPPEMENT DU 
T ISSU SOCIAL  LYONNAIS
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Les niveaux de mécénat

Contributeur

Montant du don (à 
partir de)

Entreprises : coût réel
après déduction fiscale

Particuliers : coût réel
du don après IR

Particuliers : coût réel
du don après IFI

Niveau de partenariat Donateur Bienfaiteur Mécène Grand mécène

1 000€ 5 000€ 15 000€ 30 000€ 50 000€

400€

340€

250€

2 000€

1 700€

1 250€

6 000€

5 100€

3 750€

12 000€

10 200€

7 500€

20 000€

17 000€

12 500€

ENTREPRISES : Le CCAS est un organisme d’intérêt général. En tant que mécène, vous bénéficiez d’une réduction d’impôt, correspondant à 60% de la valeur de votre
don, dans la limite de 0,5% de votre chiffre d’affaires annuel hors taxe (CGI art. 238 bis).

PARTICULIERS : En faisant un don au CCAS, vous bénéficiez d’une réduction de vos impôts sur le revenu (IR) à hauteur de 66% des sommes versées, dans la limite
annuelle de 20% du revenu imposable. Si le plafond de 20% des revenus est dépassé, le bénéfice de la réduction peut être reporté sur les 5 années suivantes. Vous
pouvez également soutenir le projet avec un don déductible à 75% de votre impôt sur la fortune immobilière (IFI) dans la limite maximale de 50 000€.
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• Claire MANDRAND
Responsable Pôle Ingénierie Sociale

04 26 99 62 17

claire.mandrand@mairie-lyon.fr

• Laetitia LABROUSSE
Cheffe de projet Ingénierie Sociale

04 26 99 67 91

laetitia.labrousse@mairie-lyon.fr

• Manon BARRET
Chargée de mécénat

04 72 10 17 48

manon.barret@mairie-lyon.fr

NOUS CONTACTER


